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1. Verantwortlichkeiten

1.1 Verantwortlichkeiten

Verantwortlich fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist:

SHK Service "gem." GmbH

Interne Meldestelle Hinweisgeberschutzgesetz
Am Rathaus 65b

63526 Erlensee

Deutschland

Telefon: 06183 /9152-0

E-Mail: datenschutz.shk-service@selbsthilfe-erlensee.de

1.2 Zustandigkeiten

Ansprechpartner (fachlich):

SHK Service "gem." GmbH

Interne Meldestelle Hinweisgeberschutzgesetz

Am Rathaus 65a (Post- und Bulroanschrift der internen Meldestelle)
63526 Erlensee

Deutschland

Telefon: 06183/ 9152-115

E-Mail: internemeldestelle@selbsthilfe-erlensee.de

1.3 Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Externer Datenschutzbeauftragter
wavesun-technologies

Patrick Backer (Inhaber wavesun-technologies)
Am Lerchenberg 13

63322 Rddermark

Deutschland

Telefon: 06074 / 3709395

E-Mail: info@wavesun-technologies.de
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2. Information uber die Verarbeitung von personenbezogenen Daten

2.1 Beschreibung

Betrieb einer internen Meldestelle nach dem Hinweisgeberschutzgesetz (HinSchG)

2.2 Zweck der Datenverarbeitung
Wir verarbeiten lhre persénlichen Daten, soweit dies erforderlich ist, zu folgendem Zweck / zu folgenden Zwecken:

= Die interne Meldestelle verarbeitet zur Erfillung ihrer gesetzlichen Pflichten nach dem
Hinweisgeberschutzgesetz (HinSchG) personenbezogene Daten. Darunter fallt insbesondere die
Bearbeitung von Meldungen zu tatsachlichen oder mdglichen rechtswidrigen VerstéBen mit dem Ziel, das
Fehlverhalten aufzudecken und die negativen Folgen dieses Fehlverhaltens einzuddmmen bzw. zu

korrigieren.

2.3 Rechtsgrundlage

Die im Zusammenhang mit dem Zweck/den Zwecken der Verarbeitung stehende/n Rechtsgrundlage/n fir die

Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist / sind:

= DS-GVO: Art. 6 Abs. 1 lit. ai.V.m. Art. 9 Abs. 2 lit. ai.V.m. Art. 88 i.V.m BDSG: § 26 Abs. 2 und Abs. 3 Satz 2
— Einwilligung (bspw. wenn in die Weitergabe von Informationen tber die Identitat der hinweisgebenden

Person eingewilligt wurde)

= DS-GVO: Art. 6 Abs. 1 lit. c und Art. 9 Abs. 2 lit. g in Verbindung mit § 10 Hinweisgeberschutzgesetz
(HinSchG) - rechtliche Verpflichtung

2.4 Quellen der personenbezogenen Daten

Die personenbezogenen Daten stammen aus den im Folgenden gelisteten Quellen. Sofern es sich um 6ffentlich

zugéangliche Quellen handelt, ist dies hier ebenfalls angegeben.

= Die interne Meldestelle (i.S.v. § 12 HinSchG) erhélt die personenbezogenen Daten in der Regel durch die
hinweisgebende Person direkt. Dariiber hinaus dirfen bei der Durchfiihrung der FolgemaBnahmen im Sinne

von § 29 HinSchG neue personenbezogene Daten erhoben und weiterverarbeitet werden.

= Informationen von einer externen Meldestelle (i.S.v. §§ 19 bis 24 HinSchG)
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2.5 Kategorien der personenbezogenen Daten

Die einzelnen Arten von personenbezogenen Daten werden in Kategorien zusammengefasst. Im vorliegenden Fall

werden die folgenden Kategorien von personenbezogenen Daten verarbeitet:

= 1) Im Rahmen der Verarbeitungstatigkeit ,,Entgegennahme und Bearbeitung von Meldungen® werden

voraussichtlich folgende Kategorien personenbezogener Daten verarbeitet:

Im Hinblick auf die hinweisgebende Person:

= Personendaten (Name)

= Kontaktdaten (private Anschrift, private Telefonnummer, private E-Mail-Adresse; ggf. auch berufliche
Kontaktdaten)

= Daten zur beruflichen Tétigkeit (Beruf, Beschéftigungsgeber, Funktion und Position beim
Beschaftigungsgeber)

= ggf. besondere Kategorien personenbezogener geman Art. 9 DS-GVO

= ggf. personenbezogene Daten iber Straftaten gemas Art. 10 DS-GVO

Im Hinblick auf Personen, die Gegenstand einer Meldung sind:

= Personendaten (Name)

= Daten zur beruflichen Tatigkeit (Beruf, Beschaftigungsgeber, Funktion und Position beim
Beschaftigungsgeber)

= Informationen zum Verhalten, das nach Auffassung der hinweisgebenden Person den Versto3 darstellt

= Informationen zum Inhalt von FolgemaBnahmen und zum Ergebnis der durch die Meldung ausgelésten
Untersuchungen

= ggf. besondere Kategorien personenbezogener Daten geman Art. 9 DS-GVO

= ggf. personenbezogene Daten (ber Straftaten gemans Art. 10 DS-GVO

Im Hinblick auf sonstige Personen, die von einer Meldung betroffen sind:

= Personendaten (Name)

= ggf. Kontaktdaten (private Anschrift, private Telefonnummer, private E-Mail-Adresse; ggf. auch
berufliche Kontaktdaten)

= Daten zur beruflichen Tatigkeit (Beruf, Beschaftigungsgeber, Funktion und Position beim
Beschaftigungsgeber)

= ggf. besondere Kategorien personenbezogener Daten gemaf Art. 9 DS-GVO

= ggf. personenbezogene Daten Uber Straftaten geméan Art. 10 DS-GVO
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2) Im Rahmen der Verarbeitungstéatigkeit ,,Information und Beratung“ werden voraussichtlich

folgende Kategorien personenbezogener Daten verarbeitet:

Im Hinblick auf die Person, die eine Meldung in Erwégung zieht:

Im

Personendaten (Name)

Kontaktdaten (private Anschrift, private Telefonnummer, private E-Mail-Adresse; ggf. auch berufliche
Kontaktdaten)

Daten zur beruflichen Tatigkeit (Beruf, Beschaftigungsgeber, Funktion und Position beim
Beschaftigungsgeber)

Inhalt der durch die interne Meldestelle erteilten Information bzw. Beratung

ggf. besondere Kategorien personenbezogener Daten gemén Art. 9 DS-GVO

ggf. personenbezogene Daten Uber Straftaten geman Art. 10 DS-GVO

Hinblick auf Personen, die Gegenstand einer méglichen Meldung sind:

Personendaten (Name)

Daten zur beruflichen Tatigkeit (Beruf, Beschaftigungsgeber, Funktion und Position beim
Beschaftigungsgeber)

Informationen zum Verhalten, das nach Auffassung der hinweisgebenden Person den Verstol3 darstellt
gof. besondere Kategorien personenbezogener Daten geman Art. 9 DS-GVO

ggf. personenbezogene Daten Uber Straftaten gemani Art. 10 DS-GVO verarbeitet werden

Im Hinblick auf sonstige Personen, die von einer moglichen Meldung betroffen sind:

Personendaten (Name)

ggf. Kontaktdaten (private Anschrift, private Telefonnummer, private E-Mail-Adresse; ggf. auch
berufliche Kontaktdaten)

Daten zur beruflichen Tatigkeit (Beruf, Beschaftigungsgeber, Funktion und Position beim
Beschaftigungsgeber)

ggf. besondere Kategorien personenbezogener Daten geman Art. 9 DS-GVO

ggf. personenbezogene Daten Uber Straftaten geman Art. 10 DS-GVO

= Technische Daten, welche im Rahmen des Betriebs der internen Meldestelle und der zur Verfugung

gestellten elektronischen Meldewege (Meta- und Versanddaten von E-Mail und Telefon, wie IP-Adresse, E-

Mail-Inhalt, Versanddaten, Zeitangaben) anfallen. Telefongespréache werden NICHT aufgezeichnet.

Bei Meldungen in schriftlicher Form (per Post) und bei persénlichem Erscheinen / vor Ort Gesprachen,

werden ggf. Notizen verfasst und Unterlagen digitalisiert, welche in mit Zugriffsrechten beschrénkten
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Systemen/Anwendungen/Diensten abgespeichert werden.

2.6 Berechtigte Interessen

Die Angabe der ,berechtigten Interessen” des Verantwortlichen oder des Dritten, die mit der Verarbeitung

personenbezogener Daten verfolgt werden sollen, bezieht sich auf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

= Keine Angaben

2.7 Speicherdauer

Die Speicherdauer enthélt die Information dariiber, wie lange wir die Dauer der Speicherung lhrer

personenbezogenen Daten vornehmen bzw. wann diese geldéscht werden.

= Die Dokumentation wird drei Jahre nach Abschluss des Verfahrens geman § 11 Abs. 5 HinSchG geléscht.
Die Dokumentation kann im Einzelfall langer aufbewahrt werden, um die Anforderungen nach dem HinSchG

oder nach anderen Rechtsvorschriften zu erfillen, solange dies erforderlich und verhaltnisméaBig ist.

2.8 Erfordernis und Folgen der Nichtbereitstellung

Die Bereitstellung von personenbezogenen Daten durch betroffene Personen kann gesetzlich oder vertraglich
vorgeschrieben oder fir einen Vertragsabschluss erforderlich sein. Ebenso kann eine Verpflichtung bestehen, die

personenbezogenen Daten bereitzustellen.

= Sie sind nicht zur Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten verpflichtet. Ausgenommen sind rechtliche

Verpflichtungen (insb. nach dem Hinweisgeberschutzgesetz)

Sofern die personenbezogenen Daten nicht bereit gestellt werden, kénnte diese Nichtbereitstellung die folgenden

Konsequenzen nach sich ziehen:

= Es entstehen keine Nachteile, da Sie sind nicht zur Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten

verpflichtet. Ausgenommen sind rechtliche Verpflichtungen (insb. nach dem Hinweisgeberschutzgesetz)

2.9 Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling

Die betroffene Person hat das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die ihr gegenlber rechtliche Wirkung

entfaltet oder sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.
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= Als verantwortungsbewusstes Unternehmen verzichten wir bei der Erhebung und Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten auf eine automatische Entscheidungsfindung oder ein Profiling (Art. 22 DS-
GVO).

2.10 Datenempfénger
2.10.1 Empfanger der personenbezogenen Daten auBerhalb des Unternehmens / der Behorde

Der Begriff des ,Empféngers” wird in Art. 4 Nr. 9 DSGVO definiert als "eine naturliche oder juristische Person,
Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, der personenbezogenen Daten offengelegt werden, unabhangig davon,

ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht".

= Info zu internen Empféngerkategorien:
Interne Meldestelle (Personen, die fir die Entgegennahme und Bearbeitung der Meldungen zusténdig sind
sowie die sie bei der Erfullung dieser Aufgaben unterstiitzenden Personen haben Zugriff auf die

eingehenden Meldungen)

GemaB § 8 Abs. 1 HinSchG hat die interne Meldestelle die Vertraulichkeit der Identitét der hinweisgebenden
Personen, der Personen, die Gegenstand einer Meldung sind, und der sonstigen in der Meldung genannten
Personen zu wahren. Personenbezogene Daten dlrfen grundsétzlich von der internen Meldestelle nicht
offengelegt werden. Ausnahmen sind in § 9 HinSchG ausdriicklich geregelt und an strenge Voraussetzungen

geknupft.

= Externer IT-Dienstleister / Auftragsverarbeiter (blackpoint GmbH) im Zuge des Hostings des E-Mail-Servers
und der Betreuung der IT-Infrastruktur sowie Dienstleister fur die Betreuung weiterer
Systeme/Anwendungen/Dienste, auf denen personenbezogene Daten bzgl. der internen Meldestelle

verarbeitet werden

= Im Rahmen der ,Entgegennahme und Bearbeitung von Meldungen*® kdnnen, wenn die Voraussetzungen des

§ 9 HinSchG vorliegen, personenbezogene Daten an folgende Empfanger weitergeleitet werden:
Im Hinblick auf die hinweisgebende Person:
« Strafverfolgungsbehdrden: in Strafverfahren auf Verlangen der Strafverfolgungsbehérden

 Verwaltungsbehérden: aufgrund einer Anordnung in einem einer Meldung nachfolgenden

Verwaltungsverfahren, einschlieBlich verwaltungsbehdrdlicher BuBgeldverfahren

« Gerichte: aufgrund einer gerichtlichen Entscheidung
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Im Hinblick auf Personen, die Gegenstand einer Meldung sind:

« Strafverfolgungsbehdérden: in Strafverfahren auf Verlangen der Strafverfolgungsbehérden
» Beschaftigungsgeber: falls dies im Rahmen einer FolgemaBnahme nach § 18 Nr. 1 erforderlich ist

» Verwaltungsbehérden: aufgrund einer Anordnung in einem einer Meldung nachfolgenden

Verwaltungsverfahren, einschlieBlich verwaltungsbehdérdlicher BuBgeldverfahren
« Gerichte: aufgrund einer gerichtlichen Entscheidung

« zustandige Stellen: die jeweilige fir die Aufklarung, Verhtung und Verfolgung des VerstoBBes zustandige

Stelle

Im Hinblick auf sonstige Personen, die von einer Meldung betroffen sind:

« Strafverfolgungsbehdérden: in Strafverfahren auf Verlangen der Strafverfolgungsbehérden

« Verwaltungsbehdérden: aufgrund einer Anordnung in einem einer Meldung nachfolgenden Ver-

waltungsverfahren, einschlieBlich verwaltungsbehdrdlicher BuBgeldverfahren
« Gerichte: aufgrund einer gerichtlichen Entscheidung

« zustandige Stellen: die jeweilige fur die Aufklarung, Verhltung und Verfolgung des VerstoBBes zustandige

Stelle

2.10.2 Absicht der Ubermittlung an ein Drittland oder internationale Organisation

Die Ubermittlung personenbezogener Daten an eine ,internationale Organisation® (vgl. Begriffsbestimmung Art. 4
Nr. 26 DSGVO) oder an Verantwortliche, Auftragsverarbeiter oder sonstige Empféanger in einem Land auBerhalb
der Europaischen Union (EU) und des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) birgt aus Sicht der betroffenen

Person besondere Datenschutzrisiken.
= Wir beabsichtigen nicht, Ihre personenbezogenen Daten an ein Drittland oder internationale Organisation zu
Ubermitteln.
2.10.3 Angemessenheitsbeschluss der EU Kommission

Eine Ubermittlung personenbezogener Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation darf
vorgenommen werden, wenn die Kommission beschlossen hat, dass das betreffende Drittland, ein Gebiet oder ein

oder mehrere spezifische Sektoren in diesem Drittland oder die betreffende internationale Organisation ein
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angemessenes Schutzniveau bietet.

= Da wir nicht beabsichtigen Ihre personenbezogenen Daten an ein Drittland zu Gbermitteln, ist kein

Angemessenheitsbeschluss der EU Kommission nétig.

2.10.4 Garantien und Erhalt der Garantien

Eine Ubermittlung personenbezogener Daten an eine internationale Organisation darf vorgenommen werden,
wenn hinreichend Garantien vorliegen, dass die betreffende internationale Organisation ein angemessenes

Schutzniveau bietet.

= Da wir nicht beabsichtigen Ihre personenbezogenen Daten an ein Drittland zu Ubermitteln, missen keinerlei

Garantien fur ein hinreichendes Schutzniveau mit Bezug auf internationale Organisationen vorliegen.
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3 Rechte der Betroffenen
3.1 Recht auf Widerruf

Die betroffene Person hat das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu

widerrufen.

= Wenn Sie in eine Verarbeitung personenbezogener Daten durch eine entsprechende Erklarung eingewilligt
haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO und/oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DS-GVO), kénnen Sie die Einwilligung
jederzeit - auch teilweise - mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO). Die
RechtméBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch
diesen nicht berlhrt. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser / diesen
Einwilligung(en) beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfiihren dirfen, sofern keine rechtlichen
Verpflichtungen oder vertraglichen Bestimmungen entgegenstehen. Um von diesem Recht Gebrauch zu

machen, wenden Sie sich bitte an uns als Verantwortlichen iber unsere angegebenen Kontaktdaten.

3.2 Recht auf Auskunft

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen eine Bestatigung darlber zu verlangen, ob
betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall so hat sie ein Recht auf Auskunft ber

diese personenbezogenen Daten.

= Sie haben nach Art. 15 DS-GVO das Recht auf Auskunft Gber die von uns zu lhrer Person verarbeiteten
personenbezogenen Daten. Bei einer Auskunftsanfrage, die nicht schriftlich oder in einem elektronischen
Format (bspw. E-Mail) erfolgt, bitten wir um Verstandnis dafiir, dass wir dann ggf. Nachweise von Ihnen
verlangen, die belegen, dass Sie die Person sind, fir die Sie sich ausgeben. Um von diesem Recht
Gebrauch zu machen, wenden Sie sich bitte an uns als Verantwortlichen Gber unsere angegebenen

Kontaktdaten.

3.3 Recht auf Berichtigung

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen unverziglich die Berichtigung betreffender

unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen.

= Ferner haben Sie nach Art. 16 DS-GVO ein Recht auf Berichtigung, das heif3t Sie kénnen von uns
unverzuglich die Berichtigung lhrer unrichtigen personenbezogenen Daten verlangen. Unter
Berlicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervollstandigung unvollstandiger

personenbezogener Daten — auch mittels einer erganzenden Erklarung — zu verlangen. Um von diesem
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Recht Gebrauch zu machen, wenden Sie sich bitte an uns als Verantwortlichen iber unsere angegebenen

Kontaktdaten.

3.4 Recht auf L6schung

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass betreffende
personenbezogene Daten unverziglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet,

personenbezogene Daten unverziglich zu I6schen.

= Sie haben nach Art. 17 DS-GVO das Recht, von uns zu verlangen, dass lhre Daten unverziiglich geléscht
werden. Wir sind verpflichtet, personenbezogene Daten unverziglich zu I6schen, sofern einer der Griinde
aus Art. 17 Abs. 1 DS-GVO zutrifft. Um von diesem Recht Gebrauch zu machen, wenden Sie sich bitte an

uns als Verantwortlichen Uber unsere angegebenen Kontaktdaten.

3.5 Recht auf Einschriankung der Verarbeitung

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen die Einschrankung der Verarbeitung zu

verlangen.

= Sie haben nach Art. 18 DS-GVO das Recht die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine
der Voraussetzungen aus Art. 18 Abs. 1 DS-GVO gegeben ist. Um von diesem Recht Gebrauch zu machen,

wenden Sie sich bitte an uns als Verantwortlichen {iber unsere angegebenen Kontaktdaten.

3.6 Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung

Die betroffene Person hat das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f

erfolgt, Widerspruch einzulegen.

= Insbesondere haben Sie nach Art. 21 DS-GVO das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung ihrer betreffenden
personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f. DS-GVO erfolgt, Widerspruch
einzulegen. Wir verarbeiten ihre personenbezogenen Daten im Falle des Widerspruchs nicht mehr,
es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die den
Interessen, Rechten und Freiheiten der betroffenen Person (lhnen) liberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. Um

von diesem Recht Gebrauch zu machen, wenden Sie sich bitte an uns als Verantwortlichen liber
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SHK Service "gem." GmbH (Interne Meldestelle... Stand: 26.04.2024

unsere angegebenen Kontaktdaten.

3.7 Recht auf Dateniibertragbarkeit

Die betroffene Person hat das Recht, die sie betreffenden personenbezogenen Daten, die sie einem
Verantwortlichen bereitgestellt hat, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten,
und sie hat das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den

Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln.

= Sie haben nach Art. 20 DS-GVO das Recht die von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format von dem Verantwortlichen zu erhalten. Eine Weiterleitung an
einen anderen Verantwortlichen darf von uns nicht behindert werden. Um von diesem Recht Gebrauch zu

machen, wenden Sie sich bitte an uns als Verantwortlichen Uiber unsere angegebenen Kontaktdaten.

3.8 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Die betroffene Person hat das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBBes, wenn die
Person der Ansicht ist, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoBt. An

folgende Aufsichtsbehdrde/n kann eine solche Beschwerde gerichtet werden:
= Die fur uns zustandige Datenschutz-Aufsichtsbehérde ist
Der Hessische Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit

Prof. Dr. Alexander RoBnagel
Postfach 31 63

65021 Wiesbaden
Gustav-Stresemann-Ring 1
65189 Wiesbaden

Telefon: 0611 / 1408-0

E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de

Homepage: http:/www.datenschutz.hessen.de

Selbstversténdlich kénnen Sie sich wie vorstehend beschrieben auch an jede andere Datenschutz-

Aufsichtsbehdrde wenden.
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